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Sulzer Pumps
Karhulan huoltokeskus

Asennuspalvelut

= asennustyd ja asennusvalvonta

= asennus- ja kayttdonottotarkastukset
* kayntiinajopalvelut

* projektin hoito

Karhulan huoltokeskus on Sulzerin
pohjoismaisen huoltoverkoston kes-
kuspaikka. Palveluvalikoimamme kattaa
pumppujemme kaikki huoltotarpeet.
Liséksi toimintamme piiriin kuuluvat
varaosapalvelut ja palvelusopimukset
siséltéen esim. tarjous- ja tilaustenkasit-
telyn sek& muun hallinnon. Tarjoamme
asiakkaidemme kayttdéon myds moni-
puolisen ja syvéllisen pumppausosaa-
misemme seka asiantuntija- ja koneis-
tuspalvelut. Toimintaamme Karhulassa
tukevat valimo, tutkimuskeskus sekéa
pumpputehdas.

Korjauspalvelut

e NASH®-tyhjdpumput, mm. kunnon-
mittaus-, korjaus- ja vaihtopumppu-
palvelut

e pysty-, potkuri-, monijakso- ja pro-
sessipumput

« koeajopalvelu

sekoittimet

Varaosapalvelut

» alkuperéiset varaosat

 tarvikeosat

= varastointi, joka siséltaa asiakkaan
kanssa tehdyn sopimuksen mukaiset
varaosat, sovitut toimitusajat sekéa
varaosanimikkeiden yllapidon

= vaihtoyksikko- ja vaihtolaakerointipal-
velu

= sopimuspohjaiset palvelut, mm.
laitekannan kartoitus, suositukset
nimikkeille ja yllépito

Asiantuntijapalvelut

= asiakaskoulutus

* prosessituki

* mittauspalvelut, mm. tyhjdpumppu-
mittaukset, endoskooppikuvaukset,
tuottomittaukset prosessin muutok-
set huomioiden seké raportointi

PumpsOnline-palvelut

e varaosien tilaaminen, nimikenume-
roiden rinnakkaiskayttt, asennetun
laitekannan hallinta ja tuotedoku-
menttikirjasto

Palvelusopimukset

Edella olevista palveluista voimme
tarjota joustavan, asiakkaamme vaati-
musten ja toiveiden mukaisen palvelu-
kokonaisuuden.
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