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La reparación del equipo puede ser hecha en uno de nues-

tros centros de servicio o en sus instalaciones. Después 

del desensamble y la evaluación del equipo, elaboramos un 

reporte completo de la condición de la maquina observando 

los siguientes puntos:

•	 Condición general

•	 Evaluación detallada de todas las partes críticas y su 

condición

•	 Lista de partes recomendadas para reutilización o para 

reparación

•	 Lista de partes que serán reemplazadas

•	 Tiempo estimado y costo del trabajo

Reparaciones

Sulzer Pumps es uno de los fabricantes líder en el mundo 

de bombas centrifugas. Reconocido por su alta calidad en 

sus productos, servicios y soluciones innovadoras, estamos 

dedicados a mejorar sus procesos y el funcionamiento de 

su negocio. Nuestra red global de centros de servicio hace 

de Sulzer Pumps su socio ideal de servicio local.  Nuestro 

equipo de Servicios de Soporte al Cliente responderá rápi-

damente a sus necesidades de servicio y está enfocado en 

asegurar la confiabilidad para todos sus equipos rotativos.

Servicio de Reparación por Expertos
En Sulzer Pumps, estamos dedicados a proporcionarles 

servicios de reparación en corto tiempo, de alta calidad y 

costo razonable para mantener su equipo rotativo funcio-

nando “tan bien como uno nuevo”. No importa que tan 

simple o compleja sea la máquina, sin importar quien sea el 

fabricante original del equipo, estamos listos para responder 

a sus necesidades las veinticuatro horas del día, los siete 

días a la semana.
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Servicios de Reparación Avanzados
En algunos casos, realizar una reparación “como nueva” no 

es suficiente para resolver un problema recurrente. Cuando 

un equipo rotativo requiere de reparaciones frecuentes, la 

causa raíz del problema es normalmente encontrada en una 

combinación de factores de diseño, operación y del sistema. 

Si esto no es resuelto, el mal funcionamiento se convierte en 

costumbre con un impacto negativo en eficiencia y produc-

tividad.

En estas situaciones, nuestros ingenieros proporcionan servi-

cios de reparación avanzados utilizando todos los conoci-

mientos y recursos de Sulzer Pumps en equipos rotativos, 

sistemas y procesos. Donde la reparación esta relacionada 

con causas más allá del uso o daño esperado, nuestra 

evaluación incluye:

•	 Descripción de las razones que causan la falla o la pérdida 

del funcionamiento

•	 Propuestas para mejorar el diseño o los materiales

•	 Recomendación de cambios de proceso o de operación, 

si es aplicable

•	 Cambios sugeridos en procedimientos de operación y 

mantenimiento

Nuestra meta es darle el máximo valor al proceso de repara-

ción.  Evaluamos con ustedes las mejores acciones a tomar 

para evitar la necesidad de futuras reparaciones prematuras. 

Cuando su equipo este de regreso listo para operar, usted 

puede estar confiado en que su equipo tendrá mejoras me-

dibles en su eficiencia y funcionamiento.

Su representante local de Sulzer Pumps puede propor-

cionarle información adicional sobre nuestros servicios de 

reparación, para mayores detalles y búsqueda de contactos 

visítenos en: www.sulzerpumps.com
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Este folleto es una presentación general de productos. No proporciona ningún tipo de garantía. Por favor, póngase en contacto con nuestra oficina de ventas para enterarse de las 
condiciones de garantía ofrecidas con nuestros productos. Las instrucciones de uso y seguridad se darán por separado. Toda la información contenida en este folleto está sujeta a 
cambios sin previo aviso. 

Consulte nuestras oficinas alrededor del mundo en 
www.sulzerpumps.com
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